No CLUBE UNIMAX, o compromisso com a privacidade, a seguranga e o tratamento dos
dados pessoais dos usuarios/clientes é prioridade absoluta e, servindo este Termo de
Politica de Privacidade para estabelecer a forma como sera feita a coleta, o uso e a trans-
feréncia de informagdes de usuarios/clientes e/ou outras pessoas que acessam e/ou se
utilizam do site do CLUBE UNIMAX.

Ao utilizar os servigos do CLUBE UNIMAX vocé entende e reconhece que o CLUBE UNI-
MAX (para os fins da LGPD aqui entendido como operador), atuando na prestacdo de
servigos deste Termo em nome e sob as instrugdes do PARTICIPANTE (para os fins da
LGPD aqui entendido como titular), eventualmente pode realizar o tratamento de dados
pessoais, hipotese em que tais dados serdo tratados conforme previsto na Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), bem como serao trata-
dos utilizados Unica e exclusivamente para finalidades diretamente relacionadas ao pre-
visto neste Termo e pelo tempo necessario para tanto, com a utilizacdo de necessarias
medidas de seguranca para a protecao dos dados compartilhados, nao podendo ser
transferidos a terceiros sem prévia e expressa autorizagdo do PARTICIPANTE, obrigando-
se o CLUBE UNIMAX ao atendimento do disposto nesta Politica de Privacidade.

No ato de adesdo ao Programa e aceite a este Regulamento, o PARTICIPANTE concede
seu consentimento livre, expresso e informado para que os dados coletados pelo CLUBE
UNIMAX sejam compartilhados com quaisquer empresas que constituam seus parceiros
comerciais, assim entendidos aqueles terceiros com os quais o CLUBE UNIMAX tenha
formalizado relacdao comercial, sendo certo que tais parceiros respeitardo as mesmas
condigcOes para tratamento de dados pessoais que as constantes neste Regulamento, ga-
rantindo o sigilo sobre os dados compartilhados.

Ficard a critério do CLUBE UNIMAX definir os beneficios, promocdes e ofertas especiais
aos participantes, sendo que tais condicdes serdao estabelecidas por ela, seus parceiros
e/ou fornecedores. O prazo de vigéncia de tais beneficios, promocbes e ofertas especiais
sera determinado pelo CLUBE UNIMAX.

Ao aderir ao PROGRAMA, o PARTICIPANTE também estara concedendo autorizagdo para
gue o CLUBE UNIMAX utilize os dados para localizacdo dos seus perfis nas redes sociais,
a fim de enviar comunicados sobre o PROGRAMA bem como ofertas proprias ou de par-
ceiros.

1. Quais dados coletamos sobre vocé e para qual finalidade?

Nosso site coleta e utiliza alguns dados pessoais seus, de forma a viabilizar a prestagao
de servigos e aprimorar sua experiéncia de uso do CLUBE UNIMAX.

1.1. Dados pessoais fornecidos pelo titular
e Dados de navegacao para utilizacdo somente em estatistica (Google Analytics)
e Utilizamos o pixel do facebook para analise e gestdo de anuncios.

e Formulario de contato: Nome, E-mail, Telefone. Estes dados sao utilizados com
Unico propoésito de contato, ndo sendo comercializado ou utilizado para outros
fins. Nenhum dado contido neste formulario, é destinado a publicidade ou qual-
quer agao do género.

e Informacoes referentes aos habitos de compra do PARTICIPANTE, entre outras in-
formacoes coletadas automaticamente pelo CLUBE UNIMAX na utilizacdo de seus
sites, tais como, mas nao se limitando a, caracteristicas do dispositivo utilizado,
do navegador, IP (com data e hora), origem do IP, informacGes sobre cliques, pa-
ginas acessadas.

e - Envio, para as plataformas de cartdes de crédito, de dados e analise de historico
de consumo, com o intuito de eventual pré cadastro naquelas e aprovagao de um
limite de compras para os clientes do Clube Unimax;



2. Como coletamos os seus dados?
Nesse sentido, a coleta dos seus dados pessoais ocorre da seguinte forma:

e Ao acessar o0 nosso site, sdo utilizadas duas ferramentas de coleta: Google
Analytics e Pixel do Facebook.

e Ao preencher um formuldrio entrando em contato com nossa empresa.
2.1. Consentimento

Ao livremente aderir ao CLUBE UNIMAX o PARTICIPANTE inequivocamente esta ciente,
de acordo e autoriza o recebimento de comunicados, e-mails, mensagens no celular,
push em aplicativo movel, mala direta, materiais impressos, divulgacdao de ofertas, de
promogdes e de servigos, tanto no meio off-line quanto eletrénico, além de produtos do
CLUBE UNIMAX e de seus parceiros, observadas as disposicdes legais sobre sigilo de in-
formacao.

O PARTICIPANTE reconhece e manifesta seu consentimento e autorizagao livre, expressa,
sem reservas ou ressalvas, de que as informacdes e dados coletados pelo CLUBE UNIMAX
serao utilizados para fins de disponibilizacdo, operagdo e para manutencao do PROGRA-
MA e os servigos a ele relacionados, bem como para o aprimoramento de outros servigos
fornecidos pelo CLUBE UNIMAX, de modo a melhorar e personalizar a experiéncia dos
seus clientes atendendo melhor as suas necessidades.

O PARTICIPANTE poderd, a qualquer tempo e sem nenhum custo, revogar o consenti-
mento acima, importando destacar que a revogacao do consentimento para o tratamento
dos dados pode implicar a impossibilidade da performance adequada de alguma funcio-
nalidade do site que dependa da operagdo. Tais consequéncias serdo informadas previa-
mente.

3. Quais sdo os seus direitos?

O CLUBE UNIMAX assegura a seus usuarios/clientes seus direitos de titular previstos no
artigo 18 da Lei Geral de Protegdo de Dados. Dessa forma, vocé pode, de maneira gratui-
ta e a qualquer tempo:

e Confirmar a existéncia de tratamento de dados, de maneira simplificada ou
em formato claro e completo.

e Limitar seus dados quando desnecessarios, excessivos ou tratados em descon-
formidade com a legislagdo através da anonimizagdo, bloqueio ou eliminagao.

e Eliminar seus dados tratados a partir de seu consentimento, exceto nos casos
previstos em lei.

¢ Revogar seu consentimento, desautorizando o tratamento de seus dados.

e Informar-se sobre a possibilidade de ndao fornecer seu consentimento e
sobre as consequéncias da negativa.

4. Como o PARTICIPANTE pode exercer seus direitos de titular?

Para exercer seus direitos de titular, o PARTICIPANTE deve entrar em contato com o
CLUBE UNIMAX através dos seguintes meios disponiveis:

e pelo telefone: (42) 98403-9397
e pelo e-mail: marketing@supermercadounimax.com.br

De forma a garantir a sua correta identificacdo como titular dos dados pessoais objeto da
solicitacdo, é possivel que sejam solicitados documentos ou demais comprovacdes que
possam comprovar a identidade do PARTICIPANTE. Nessa hipdétese, o PARTICIPANTE se-
ra informado previamente. Ao solicitar a exclusdo de seus dados, esses serdo apagados
de forma que ndo seja possivel sua recuperagao.

5. Como e por quanto tempo seus dados serdo armazenados?



Seus dados pessoais coletados pelo CLUBE UNIMAX serdo utilizados e armazenados du-
rante o tempo necessario para a prestacdo do servico ou para que as finalidades elenca-
das nesta Politica de Privacidade sejam atingidas, considerando os direitos dos titulares
dos dados e dos controladores.

Findado o periodo de armazenamento dos dados, esses serdo excluidos das bases de
dados do CLUBE UNIMAX ou anonimizados, ressalvadas as hipdteses legalmente previs-
tas no artigo 16 lei geral de protecao de dados, a saber:

I - cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

IT - estudo por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao dos
dados pessoais;

III - transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de da-
dos dispostos nesta Lei; ou

IV — uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimi-
zados os dados.

Isto é, informagbes pessoais sobre o PARTICIPANTE que sejam imprescindiveis para o
cumprimento de determinacdes legais, judiciais e administrativas e/ou para o exercicio
do direito de defesa em processos judiciais e administrativos serdao mantidas, a despeito
da exclusao dos demais dados.

O armazenamento de dados coletados reflete o compromisso do CLUBE UNIMAX com a
seguranca e privacidade dos seus dados. Empregamos medidas e solugdes técnicas de
protecdo aptas a garantir a confidencialidade, integridade e inviolabilidade dos seus da-
dos. Além disso, também contamos com medidas de segurancga apropriadas aos riscos e
com controle de acesso as informacGes armazenadas.

6. O que é feito para manter os dados do PARTICIPANTE seguros?

Para manutencao da seguranca das informacgdes do PARTICIPANTE, o CLUBE UNIMAX usa
ferramentas fisicas, eletronicas e gerenciais orientadas para a protecdo da sua privacida-
de.

A aplicagdo de tais ferramentas leva em consideragdo a natureza dos dados pessoais co-
letados, o contexto e a finalidade do tratamento e os riscos que eventuais violacdes gera-
riam para os direitos e liberdades do titular dos dados coletados e tratados. Dentre as
medidas que adotamos, destacam-se:

e Apenas pessoas autorizadas tém acesso a seus dados pessoais.

e O acesso a seus dados é feito somente através das ferramentas de analise, per-
manecendo OS DADOS 100% CAPTURADOS DE FORMA A NAO IDENTIFI-
CAR O USUARIO PESSOALMENTE.

e Os dados pessoais do PARTICIPANTE ndo sdo armazenados apos o término da fi-
nalidade do mesmo, como em casos onde vocé solicite orcamentos ou entre em
contato conosco solicitando alguma informacgao.

O CLUBE UNIMAX se compromete a adotar as melhores posturas para evitar incidentes
de seguranca. Contudo, é necessario destacar que nenhuma pagina virtual é inteiramen-
te segura e livre de riscos, sendo possivel que, apesar de todos os protocolos de segu-
ranga adotados, problemas de culpa exclusivamente de terceiros ocorram, como ataques
cibernéticos de hackers, ou também em decorréncia da negligéncia ou imprudéncia do
préprio usuario/cliente.

Em caso de incidentes de seguranca que possa gerar risco ou dano relevante para vocé
ou qualquer um de nossos usuarios/clientes, comunicaremos aos afetados e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados sobre o ocorrido, em consondncia com as disposicoes da
Lei Geral de Protegao de Dados.



Ao tomar conhecimento de qualquer incidente de seguranca de dados pessoais do PAR-
TICIPANTE, seja em ambiente proprio ou de terceiros, de sua responsabilidade e que
possa comprometer o tratamento daqueles dados ou as atividades relacionadas a este
Contrato (especialmente acessos ndo autorizados e situagOes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou vazamento), o CLUBE UNIMAX informara o
PARTICIPANTE indicando o tipo de incidente, os dados afetados, as medidas tomadas e
outras informacdes relevantes sobre o ocorrido

7. Com quem os dados do PARTICIPANTE podem ser compartilhados?

Tendo em vista a preservacgao de sua privacidade, o CLUBE UNIMAX ndo compartilhara os
dados pessoais do PARTICIPANTE com nenhum terceiro nao autorizado.

Todavia, os parceiros do CLUBE UNIMAX tém suas proprias Politicas de Privacidade, que
podem divergir desta, pelo que se recomenda a leitura de tais documentos, que vocé
pode acessar aqui:

Politica de Privacidade do nosso parcei-
ro: https://policies.google.com/privacy?hi=pt-BR
https://www.facebook.com/policy.php

Além disso, também existem outras hipdteses em que seus dados poderdao ser comparti-
Ihados, que sdo:

I - Determinacgdo legal, requerimento, requisicao ou ordem judicial, com autoridades
judiciais, administrativas ou governamentais competentes.

IT - Protecdo dos direitos do CLUBE UNIMAX em qualquer tipo de conflito, inclusive os de
teor judicial.

8. Cookies ou dados de navegacao

O CLUBE UNIMAX faz uso de Cookies, que sdo arquivos de texto enviados pela platafor-
ma ao seu computador e que nele se armazenam, que contém informacdes relacionadas
a navegacao do site. Em suma, os Cookies sdo utilizados para aprimorar a experiéncia de
uso.

Ao acessar o site do CLUBE UNIMAX e consentir com o uso de Cookies, o PARTICIPANTE
manifesta conhecer e aceitar a utilizagdo de um sistema de coleta de dados de navega-
¢ao com o uso de Cookies em seu dispositivo.

O CLUBE UNIMAX utiliza os seguintes Cookies: Google Analytics e Pixel do Facebook.

O PARTICIPANTE pode, a qualquer tempo e sem nenhum custo, alterar as permissodes,
bloquear ou recusar os Cookies. Todavia, a revogacao do consentimento de determinados
Cookies pode inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos da plataforma.

Para gerenciar os cookies do seu navegador, basta fazé-lo diretamente nas configuracbes
do navegador, na area de gestao de Cookies. O PARTICIPANTE pode acessar tutoriais
sobre o tema diretamente nos links abaixo:

Se vocé usa o Internet Explorer.

Se vocé usa o Firefox.
Se vocé usa o Safari.

Se vocé usa o Google Chrome.

Se vocé usa o Microsoft Edge.

Se vocé usa o Opera.
9. Alteracdo desta Politica de Privacidade

A atual versdo da Politica de Privacidade foi formulada e atualizada pela ultima vez
em: 02/01/2023.


https://www.facebook.com/policy.php
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/gerencie-configuracoes-de-armazenamento-local-de-s
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&oco=1&hl=pt-BR
https://support.microsoft.com/pt-br/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

O CLUBE UNIMAX se reserva no direito de modificar essa Politica de Privacidade a qual-
guer tempo, principalmente em fungao da adequagdo a eventuais alteragdes feitas em
nosso site ou em ambito legislativo. Recomendamos ao PARTICIPANTE que a revise com
frequéncia.

Eventuais alteracbes entrarao em vigor a partir de sua publicacdo em nosso site e sem-
pre Ihe notificaremos acerca das mudancas ocorridas.

Ao utilizar nossos servicos e fornecer seus dados pessoais apos tais modificacbes, vocé
expressamente com elas consente.
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